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Организационно-методический отдел

«МЕСЯЧНИК БЕЛОЙ ТРОСТИ».

Методические рекомендации по организации

мероприятий, посвященных «месячнику белой трости».
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МОСКВА

2002

Организационно – методический отдел КСРК  получил немало заявок от региональных и местных организаций ВОС с просьбой выслать методические рекомендации по проведению "Месячника белой трости". Надеемся, что данная разработка поможет Вам в обслуживании инвалидов по зрению.

Слепые блуждают ночью. 

Слепых не тревожит рассудок, 

Слепые всегда непорочны. 

И в темное время суток. 

Напев соловьиной рощи 

Им близок до боли в сердце, 

Слепые идут на ощупь, 

Ловя сотрясений герцы. 

Слепые рождают аккорды, 

Звучаньем цвета оттеняя, 

И трость, словно шнур бикфордов, 

С землею их соединяет. 

Слепые не знают смятений, 

У них все красиво и просто, 

И мир, что без света и тени, 

Рассыпался белым просо, 

Держите минуты, хватайте, 

Слепым не дано торопиться, 

Следы на горячем асфальте, 

Дыханье любви-кровопийцы, 

Слепым уступают дорогу, 

Лежащую только прямо. 

Слепых пропускают к Богу 

Без очереди в тесных храмах. 

Скупое наследье свободы, 

Ненужная радуга красок, 

Уходят незримые годы, 

В победах смешных и напрасных.

Геннадий Верников.

Движение «День белой трости» возникло в США по инициативе Международной Федерации Слепых (МФС) – Международной неправительственной организации, объединявшей представителей организаций слепых из многих стран. В 1969 г. МФС приняла решение считать 15 октября «Днем белой трости», что имело целью привлечь внимание широкой общественности к проблемам слепых.  В 1984 г. произошло объединение двух международных организаций – Всемирного Совета Благосостояния Слепых и Международной Федерации Слепых. Была создана единая организация слепых – Всемирных Союз слепых (ВСС). 

ВСС как общественная организация, включившая в себя МФС, тоже стала проводить «День белой трости». В 1987 г. Всероссийское общество слепых присоединилось к проведению «Дня белой трости». С этого времени дни, недели, декады, месячники «белой трости» проводятся ежегодно в организациях ВОС.

«День слепых» в ряде стран отмечался 13 ноября и приурочивался к Дню рождения Валентина Гаюи – основоположника тифлопедагогики, создателя первых учебных учреждений для слепых во Франции и в России.

Таким образом, исходя из вышеизложенного, «месячник белой трости» начинается 15 октября и заканчивается 13 ноября.

«Месячник белой трости» призван привлечь внимание широкой общественности и правительства, а также органов местной власти, к необходимости решения острейших социальных проблем инвалидов по зрению, на защиту их прав и свобод, определенных федеральным и местным законодательством, на улучшение реальной жизни.

Большое значение в это время имеет пропаганда средств реабилитации, разъяснение представителям органов местной власти и общественности значения этих средств для незрячего, обучение через средства массовой информации здоровых людей тому, как можно помочь слепому на улице, в транспорте и в быту.

С чего начать? Конечно, с разработки плана мероприятий так, как это сделала Адыгейская Региональная Организация ВОС в 1998 г. Президиум Адыгейской РО ВОС утвердил план мероприятий по программе «Белая трость» и рекомендовал председателям бюро филиалов РО разработать свои планы по данной программе, добиться включения основных мероприятий в постановлениях глав местной администрации. После выступления председателя республиканского правления с просьбой к руководителям всех уровней о содействии на местах по выполнению плана мероприятий были утверждены оргкомитеты по «Белой трости», в состав которых вошли: заместители глав администрации, ведающие социальными вопросами, руководители Управлений труда и социальной защиты населения, культуры, здравоохранения, председатели первичных организаций ВОС. Проведено также расширенное заседание Президиума с участием руководителей ведомств, которые занимаются лекарственным обеспечением инвалидов, предоставлением им льгот для проезда на транспорте. Какие вопросы в первую очередь следует ставить перед администрацией города или района, решают председатели региональных организаций, президиумы РО, бюро первичных организаций ВОС. И все же первоочередными всегда будут следующие вопросы:

· меры для углубления понимания обществом положения инвалидов, их прав, потребностей, возможности их реального вклада;

· медицинское обслуживание;

· реабилитация;

· расширение предоставляемых вспомогательных услуг, включая вспомогательные устройства;

· важность обеспечения доступности в процессе создания равных возможностей для инвалидов во всех сферах жизни общества и др.

Помощником в разговоре с местной администрацией и руководителями управлений могут быть «Стандартные правила создания равных возможностей для инвалидов». Опираясь на «Правила», инвалиды и их организации вырабатывают свою политику и осуществляют свою деятельность. «Стандартные правила создания равных возможностей для инвалидов» были приняты 20 декабря 1993 г. на 48 сессии Генеральной Ассамблеи Организации Объединенных наций. Всего  их двадцать два. Основой этих правил стали: «Всеобщая декларация прав человека»,

«Международный пакт об экономических, социальных и культурных правах», «Международный пакт о гражданских и политических правах», «Конвенция о правах ребенка», «Конвенция о ликвидации всех форм дискриминации в отношении женщин», а также «Всемирная программа действий в отношении инвалидов».

Государства, выразившие желание руководствоваться настоящими «Правилами», берут на себя серьезные моральные и политические обязанности в отношении обеспечения равенства возможностей для инвалидов. В 2000 г. это желание выразила Россия.

Широкие массы населения в нашей стране слабо информированы о положении инвалидов, поэтому руководители организаций Всероссийского общества слепых доказывают на основе первого Правила, что это - обязанность государственных учреждений: «Государствам следует принять меры для углубления понимания обществом положения инвалидов», их прав, потребностей, возможности их реального вклада. Государствам следует обеспечить, чтобы соответствующие организации распространяли среди специалистов и широкой общественности самую последнюю  информацию о программах и услугах, предназначенных для инвалидов. Инвалидам такая информация должна представляться в доступной форме.

Государства обязаны через средства массовой информации постоянно доводить до сведения широкой общественности все, что касается проблем инвалидов и проводимой в их отношении государственной политики, подчеркивая при этом, что инвалиды являются гражданами с такими же правами и обязанностями, как и все граждане».

Ознакомившись со вторым Правилом, организации ВОС на законных основаниях могут настаивать на улучшении медицинского обслуживания инвалидов по зрению:

«Государствам следует обеспечить эффективное медицинское обслуживание инвалидов. 

Государствам следует обеспечить надлежащую подготовку и оснащение врачей и другого медицинского персонала всем необходимым для инвалидов и обеспечить им доступ к соответствующим методам и средствам лечения. 

Государства должны обеспечить инвалидам доступ к любым видам постоянного лечения и получения лекарственных препаратов, которые им потребуются для поддержания или повышения уровня их жизнедеятельности».

Третье правило – «реабилитация».

«Реабилитация является определяющим направлением политики в отношении инвалидов.

Государствам следует обеспечить предоставление инвалидам услуг по реабилитации, чтобы они могли достигнуть и поддерживать оптимальный уровень жизнедеятельности и самостоятельности.

Государствам следует разрабатывать национальные программы реабилитации для всех групп инвалидов. Основой таких программ должны быть фактические потребности инвалидов и принципы всестороннего участия в жизни общества и равноправие. В подобные программы необходимо включать широкий диапазон мер, в частности, восстановление или компенсация утраченных функций, консультирование инвалидов и членов их семей. 

Все службы реабилитации должны находиться в местах работы и проживания инвалидов, однако в определенных случаях и в конкретных учебных целях могут организовываться временные специальные курсы по реабилитации, при обучении на которых инвалиды проживают в соответствующих учреждениях.

Следует поощрять участие инвалидов и их семей в работе по реабилитации, например, в качестве преподавателей, инструкторов, или консультантов. При разработке или оценке программ реабилитации государства должны использовать опыт общественных организаций инвалидов». 

Инвалидом быть трудно, ежедневно приходится преодолевать и собственную немощь, и косность окружающих, вести жестокую борьбу за свое место в жизни. Большинство инвалидов не хотят мириться со своим положением, вызванным травмой или болезнью. Они борются, делают все, чтобы участвовать в жизни общества, работать и в полной мере пользоваться правами. Если нет возможности вылечиться, или физически преодолеть болезнь, то всегда можно как-то к ней приспособиться, мобилизуя то, что осталось здоровым, с помощью технических устройств компенсируя физические дефекты. Однако даже самые простые приспособления из-за их высокой цены становятся недоступными для инвалидов. Приходится председателям РО и их филиалов идти к главе администрации района или города с протянутой рукой и «выбивать» деньги на покупку тифлоприборов. В разговоре с местной администрацией помощником будет четвертое правило, в котором написано:

«Государствам следует обеспечить расширение предоставляемых вспомогательных услуг, включая вспомогательные устройства, чтобы содействовать повышение уровня независимости инвалидов. 

Государства должны обеспечить предоставление вспомогательных устройств и оборудования индивидуальной помощи и услуг по преобразованию информации в доступную форму... Государствам  следует признать, что все инвалиды, которые нуждаются во вспомогательных устройствах, должны иметь возможности, в том числе финансовые, чтобы ими пользоваться, то есть, вспомогательные устройства должны предоставляться бесплатно или по такой низкой цене, которая будет доступна инвалидам и их семьям».

Важным для организации Всероссийского Общества слепых, на наш взгляд, является пятое правило –«доступность». Приводим его полностью.

«Государствам следует признать важность обеспечения доступности в процессе создания равных возможностей для инвалидов во всех сферах жизни общества.  Государства должны делать материальное окружение доступным для инвалидов, принимать меры для обеспечения им доступа к информации и коммуникациям. В числе мер по обеспечению доступности предусматривается разработка стандартов и руководящих принципов, а также принятие законодательных актов, направленных на облегчение доступа к различным объектам общего пользования: зданиям, жилым помещениям, общественному транспорту, улицам и другим объектам окружающей среды.

Государства должны принять меры, чтобы архитекторы, инженеры-строители и другие специалисты, которые информируют окружающую среду, имели доступ к информации о проблемах доступа инвалидов к различным объектам инфраструктуры. С самого начала проектирования зданий, сооружений, общественных транспортных средств и других объектов общего пользования следует учитывать возможности инвалидов при передвижении.

При разработке стандартов и норм, регулирующих доступность для инвалидов, следует проводить консультации с организациями инвалидов. Эти же организации нужно привлекать и к участию в этой работе на начальном этапе планирования и проектирования общественных объектов, обеспечить максимальную степень доступности к ним инвалидов.

Инвалидам, их семьям и защитникам их интересов должен быть обеспечен доступ ко всей информации, касающейся прав, имеющихся услуг и программ. Такую информацию следует предоставлять в форме, доступной для инвалидов.

Государствам следует предоставлять информационные услуги и документы в доступных формах для различных групп инвалидов, используя шрифт Брайля, фонографические записи, крупные шрифты и другие соответствующие технологии.

Государства должны побуждать средства массовой информации, особенно телевидение, радио, и газеты, обеспечивать доступность их услуг для инвалидов.

Государства должны принять меры, чтобы новые компьютеризирован-ные информационные системы были с самого начала доступны для инвалидов. При разработке мер по обеспечению доступа к услугам в области информации следует проводить консультации с организациями инвалидов».

Месячник «белой трости» – прекрасный повод, чтобы рассказать всем гражданам с помощью средств массовой информации о жизни, отдыхе, творчестве, увлечениях, проблемах инвалидов по зрению, выступить с просьбой о помощи, опубликовать обращение. Этим успешно пользуются организации ВОС. Так, председатель Адыгейской РО П. Лаврентьев в «Месячник» 10 раз выступал по радио и телевидению. Статьи, информации, сообщения о незрячих людях, о работе организации ВОС появлялись в газетах «Вечерние челны», «Красноярский рабочий», «Новости Югры», «Вечерняя Москва», «Коммерсант» в изданиях агенства России «Регионы», агенства «Волгаинформ» и в других СМИ.

В качестве примера публикуем обращение ко всем гражданам Самарской региональной организации ВОС.

ОБРАЩЕНИЕ

Самарской областной организации Всероссийского общества слепых в связи с проведением Месячника белой трости.

Уважаемые жители Самарской области! 

Ежегодно с 15 октября по 13 ноября Всероссийским обществом слепых проводится Месячник белой трости. 

"Белая трость" - эмблема незрячего человека. На улице, в транспорте, помещении вам встречаются люди с белой тростью. При встрече с ними не проходите мимо. Если незрячий направляется в опасную зону, растерян, предложите ему свою помощь. Помогите перейти оживленную улицу, отведите от открытого люка колодца, ямы, сориентируйте в незнакомом месте, уступите место в транспорте. 

Водители транспорта! Будьте предельно внимательны при появлениях на дорогах человека с белой тростью. Оказывайте необходимую помощь при посадке и высадке из транспорта. Объявляйте остановки маршрута следования. 

Работники водоканала, теплосети, телефонной сети! Не оставляйте люки колодцев открытыми и без ограждения. От вашего внимания зависит здоровье и жизнь незрячего человека. Областное правление общества слепых выражает глубокую признательность руководителям предприятий и организаций за ранее оказанную помощь. Обществу слепых невозможно было бы решать проблемы инвалидов по зрению, если бы не было добрых и отзывчивых людей. 

В год 75-летия Самарской областной организации мы обращаемся  к государственным, общественным и коммерческим организациям с просьбой по возможности оказать благотворительную помощь на материальную поддержку инвалидов по зрению. 

Помните, что милосердие и сострадание к слепому было всегда присуще россиянину.

Наш адрес: 443020, г. Самара, ул. Венцека, 72. Расчетный счет: 40703810354110101029, кор. счет 30101810100000000613, ИНН 6317020ПЗ, БИК 043601613, ОКПО 03967145, ОКОНХ 98600 Самарское ОСБ РФ N 28 г. Самара.

Появление слепого с белой тростью на улицах города вызывает у прохожих очень разную реакцию. Одни обходят стороной, не подумав о том, что могли бы предложить помощь; другие, видя слепого, прокладывающего себе путь белой тростью, говорят, что это мужественный человек; третьи громко выражают свое сочувствие, начинают его жалеть. Чтобы здоровые люди не жалели, не причитали, видя инвалидов, а толково, со знанием дела, помогли им, их надо воспитывать и обучать. Согласитесь, что человек, идущий с белой тростью большими, уверенными шагами, не вызывает жалость, напротив – лишь восхищение и гордость. Московская Городская Организация ВОС подготовила памятку жителям города. Рекомендуем публиковать ее полностью или по частям в местных СМИ хотя бы в «Месячник белой трости»

ПОМОГИТЕ ЧЕЛОВЕКУ С БЕЛОЙ ТРОСТЬЮ!

(памятка жителям города, работникам сферы обслуживания,

водителям пассажирского автотранспорта).

Если судьба столкнет Вас с незрячим человеком, знайте, что это такой же человек, как и Вы, что он живет в одном мире с Вами, с теми же чувствами, мыслями, заботами. Но незрячему нелегко ориентироваться в окружающей обстановке: на улицах города, в сфере обслуживания и т. д.

-- Жители столицы! Будьте внимательны! Окажите слепому человеку элементарную помощь!

— Встретив слепого, не проявляйте излишнего любопытства. При разговоре не старайтесь говорить громко, разговаривайте как обычно.

Если Вы заметили, что незрячий сбился с маршрута, не управляйте его движением на расстоянии, а подойдите и помогите выбраться на нужный ему путь.

Оказывая слепому помощь при посадке в автотранспорт — достаточно довести незрячего до двери и указать на поручень, положив на него руку слепого.

При выходе из транспорта, покажите слепому поручень и предоставьте действовать самому.

Желательно уступать место слепому в транспорте, так как при резком торможении или толчке слепой не всегда может найти точку опоры. Положите руку слепого на спинку сиденья, и он сразу сядет без затруднений.

Увидев слепого, стоящего на кромке тротуара, предложите ему свою помощь и переходите вместе с ним. Передвигаясь со слепым, не делайте рывков, резких движений, поворотов, идите плавно. Не берите слепого под руку, ему удобнее двигаться, взяв вас чуть выше локтя.

О встречающихся препятствиях — ступеньках, уступах, спусках - незрячего лучше предупреждать.

При подъеме или спуске по лестнице сопровождающий должен опережать слепого на ступеньку.

При входе в помещение или выходе из него, сопровождающий открывает дверь, а незрячий свободной рукой ее закрывает, не теряя при этом контакта с сопровождающим. 

РАБОТНИКИ СФЕРЫ ОБСЛУЖИВАНИЯ!

В магазинной сутолоке слепому очень трудно сделать нужную покупку.

Обращаясь к нему с вопросом или предложением, делайте это так, чтобы он понял, что вы разговариваете именно с ним. При оказании помощи незрячему постарайтесь создать такие условия, чтобы он мог свободно, не спеша выбрать необходимую вещь, потрогать ее, примерить и т. д.

Перечисляя товары, имеющиеся в данное время в продаже, охарактеризуйте их по тем особенностям, определить которые невозможно без зрения, по возможности, дайте товар слепому в руки для ознакомления; посоветуйте, какой товар ему лучше выбрать.

Покупки в магазине, вещи в прачечной, ателье лучше подать незрячему в руки или объяснить, куда вы их ему положили (сумку, карман).

При совершении денежных операций обязательно назовите стоимость покупки или услуг, а также, какие купюры вы получили и какими даете сдачу; которую лучше отдать в руки.

Работникам общественного питания рекомендуется показать слепому свободное место за столом и обслужить его.

Мастерам парикмахерских предлагается при обслуживании подвести слепого к креслу и предложить прическу, которая лучше ему подойдет.

При обслуживании инвалида по зрению в билетных кассах кассир должен внятно и неторопливо дать информацию по интересующим вопросам: время отправления транспорта и прибытия его на конечный пункт, стоимость и разряд билета, время в пути, номер вагона и места, и другие сведения.

Водители городского транспорта!

Помните, что человек, переходящий улицу с белой тростью в руке — это незрячий.

Не забывайте объявлять номер своего маршрута и названия остановок.

Помните и всегда старайтесь оказать слепому возможную помощь, не теряя при этом терпения, вежливости, тактичности.

Главное — проявить доброжелательность, которая инвалидом высоко ценится, повышает его настроение, улучшает самочувствие.

Самостоятельность – одна из главных тем, которая волнует незрячих. Она нередко обсуждается в журнале “Наша жизнь”. К сожалению, за руку водят очень многих. Жаль этих людей оттого, что они не борются – мирятся с тем, что основательно побеждены. Обучаться ориентированию в пространстве с белой тростью многие слепые просто не хотят: ленятся или стесняются. Стесняются чаще люди, ослепшие взрослыми. Они еще не забыли, как красочно выглядит мир. Повторяясь, скажем, что человек, уверенно идущий с белой тростью в руках, выглядит менне уязвимым, чем осторожно, неуверенно шаркающий, считающий бугры и ямы, но зато с пустыми руками. Печально то, что руки человека вытянуты вперед, он чаще натыкается на препятствия, и, как говорится, невооруженным глазом видно, что он слепой. 

Гораздо чаще люди сами справляются со своей боязнью большого пространства, когда осознают, что это крайняя необходимость. Нельзя всю жизнь сидеть и ждать, когда кто-то отведет тебя в поликлинику или купить продукты. В том случае, когда незрячий не может самостоятельно преодолеть боязнь пространства, его следует обучать, тренировать реабилитологу. Чаще всего приходится с каждым таким инвалидом работать индивидуально, а иногда и подключать психолога. 

Заслуживают похвалы те школы для слепых детей, в которых незрячих учащихся обучают ориентированию в пространстве с белой тростью.

В «Месячник белой трости» напряженная и сложная работа ложится на клубы и дома культуры системы ВОС. «Решения спектра разнообразных социальных проблем культурно - досуговыми средствами», - таково основное социальное предназначение клуба, дома культуры. В этом отношении клубные работники имеют много общего с социальными работниками. Они решают, по сути, те же социальные задачи, но клубными формами и методами.  Клубы и дома культуры к «Месячнику белой трости» могут приурочить достаточно широкий спектр мероприятий реабилитационного и интеграционного характера: конкурсы чтецов по Брайлю, соревнования по ориентированию, спортивные соревнования и фестивали, конкурсы команд интеллектуального современного искусства, в которых главная тема – жизнь и деятельность, история ВОС, вечера – встречи с руководящими работниками предприятий и организаций ВОС, встречи с представителями администрации районов и городов, комитетов социальной защиты населения, сотрудниками ГИБДД, офтальмологами, вечера типа «А ну-ка, ВОСовцы», вечера-портреты ветеранов и активистов ВОС, творческие вечера участников и коллективов художественной самодеятельности, выездные концерты незрячих артистов, а также шефские концерты профессиональных артистов для инвалидов по зрению, и другие мероприятия.

Примерный план мероприятий,

посвященных «Месячнику белой трости».

1. Конкурс команд УПП и ТПО ВОС «А ну-ка, ВОСовцы» (Сценарий организационно – методический отдел разослал по региональным организациям и клубам).

2. Вечер – встреча с руководством региональной, территориальной организаций и УПП ВОС. Тема встречи – «Проблемы инвалидов по зрению и их решение». 

Выставка кружка «Хозяюшка» (Если такой кружок не работает, то 

выяснить, кто в первичной организации шьет, вяжет, плетет 

макраме, лепит, столярничает, делает цветы, рисует, занимается 

другим художественным творчеством). 

Концерт коллективов художественной самодеятельности.

3. Конкурс членов ВОС по ориентированию с белой тростью и собакой – поводырем. (Положение можно написать, ознакомившись с книгой «Наумов М.Н. Обучение слепых пространственной ориентировке . – М., 1982.»). 

Конкурс любителей частушек «Звени, гармонь и песня русская». 

Конкурс коротких историй и анекдотов.

4. Блиц - турниры по шахматам и шашкам. 

Выездной концерт коллективов художественной 

самодеятельности.

5. Встреча с офтальмологами. Тема встречи - «Современные достижения в лечении органов зрения». 

Творческий вечер незрячих поэтов (если в первичной 

    организации поэтов нет, то можно подготовить вечер силами 

    кружка «Художественное слово»). Подборки стихов незрячих 

поэтов организационно – методический отдел разослал.

6. Встреча с работниками Комитета социальной зашиты населения. Тема встречи – «Новое в пенсионном законодательстве. Пенсионная реформа». 

Творческий вечер участника (или участников) художественной 

самодеятельности.

7. Вечер «Наш друг – тифлотехника». Рассказ о новых тифлоприборах. Выставка – продажа тифлоприборов. Концерт авторской (бардовской) песни. Конкурс чтецов по Брайлю.

8. Конкурс команд интеллектуального современного искусства (КИСИ). Проект Положения организационно – методический отдел разослал.

9. Встреча с сотрудниками ГИБДД и другими службами города. Шефский концерт профессиональных артистов для инвалидов по зрению.

10. Вечер – посиделки «Посидим за самоваром» (Сценарий организационно – методический отдел разослал).

11. Соревнования по пауэрлифтингу, армрестлингу. 

Творческий вечер незрячего композитора.

12. Соревнования по голболу. Вечер – портрет ветерана, активиста ВОС.

Снова нас тревожит осень.

Мокрый лист наотмашь бьет.

Нынче месяц белой трости,

Он приходит каждый год.

По делам спешит иль в гости,

Под ногами – слякоть, лед.

Он шагает с белой тростью,

Он – особенный народ.

Вышел он в огромный город,

Хоть ему не виден мир.

Громкий звук и тихий шорох,

Это тоже ориентир.

По делам спешит иль в гости,

(В жизни мало ли забот!) -

Человека с белой тростью

Зрячий пусть не обойдет.

Так уж вышло в этом мире –

Рядом свет и темнота.

А для зрячих ориентиры –

Человечность, доброта.

Светлана Лютова.

